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DIŞ PAYDAŞ ANKETİ  

EĞİTİMCİ/KURUM 
 
 

SAYAP programına verdiğiniz destek türü 

20 yanıt 

 

 

 

 

 

 

 

 

80% 

 
 

 
20% 

Eğitimci (İngilizce/Beceri/ 

Resim/ Briç vb derslerde ve 

atölye çalışmalarında ders 

veren) 

İmkanları ile projeye destek 

sağlayan kurum ( FETHİYE 

BELEDİYESİ-İLÇE GENÇLİK 

SPOR MUD.-FETAV- 

TURMEPA-CYDD, BASIN) 
 
 

 
 

 

SAYAP projesi genel olarak yararlı bir projedir. 

20 yanıt 

 

 

 

 

 

 

100% 

Kesinlikle katılıyorum 

Katılıyorum 

Kararsızım 

Katılmıyorum 

Kesinlikle katılmıyorum 

 
 
 
 
 

 

SAYAP projesi, 60 yaş üzeri bireylerin sağlıklı ve aktif yaşlanmasına 

katkı sağlamaktadır. 

20 yanıt 

 

 

 

 

 

 

100% 

Kesinlikle katılıyorum 

Katılıyorum 

Kararsızım 

Katılmıyorum 

Kesinlikle katılmıyorum 
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SAYAP projesi, yaşlı bireylerin sosyal hayata katılımını 

desteklemektedir. 

20 yanıt 

 

 

 

 

 

10% 

Kesinlikle katılıyorum 

Katılıyorum 

Kararsızım 

Katılmıyorum 

Kesinlikle katılmıyorum 

 
90% 

 
 
 
 

 

Proje faaliyetleri ve sunulan derslerin çeşitliliği yeterlidir 

20 yanıt 

 

 

 

45% 

Kesinlikle katılıyorum 

Katılıyorum 

Kararsızım 

Katılmıyorum 

Kesinlikle katılmıyorum 
 
 
 

 
55% 

 

SAYAP projesi, hayat boyu öğrenme anlayışını başarıyla 

uygulamaktadır. 

20 yanıt 

 

 

 

 

10% 

Kesinlikle katılıyorum 

Katılıyorum 

Kararsızım 

Katılmıyorum 

Kesinlikle katılmıyorum 

 
85% 
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Proje kapsamında verilen dersler (Spor, briç, resim, satranç, dans, 

beceri atölyeleri, dans, İngilizce, edebiyat, konferanslar, vb.) , yapılan 

faaliyetler amacına uygundur 

20 yanıt 

Kopyala 

 

 

 

20% 

Kesinlikle katılıyorum 

Katılıyorum 

Kararsızım 

Katılmıyorum 

Kesinlikle katılmıyorum 
 

 
80% 

 
 

 

Projenin gönüllü eğitmenlerle yürütülmesi güçlü bir yönüdür 

20 yanıt 

Kopyala 

 

 

 

 

10% 

Kesinlikle katılıyorum 

Katılıyorum 

Kararsızım 

Katılmıyorum 

Kesinlikle katılmıyorum 

 
90% 

 
 
 
 

 

SAYAP Projesinin başarısında kurum ve STK’larla yapılan iş birlikleri 

etkilidir. 

20 yanıt 

Kopyala 

 

 

30% 

Kesinlikle katılıyorum 

Katılıyorum 

Kararsızım 

Katılmıyorum 

Kesinlikle katılmıyorum 
 
 

 
65% 
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SAYAP projesi, ilçemizde önemli bir ihtiyaca cevap vermektedir 

20 yanıt 

 

 

 

 

 

 

 

95% 

Kesinlikle katılıyorum 

Katılıyorum 

Kararsızım 

Katılmıyorum 

Kesinlikle katılmıyorum 

 
 
 
 

 

Proje sürdürülebilir bir yapıya sahiptir. 

20 yanıt 

 

 

 

 

 

 

 

95% 

Kesinlikle katılıyorum 

Katılıyorum 

Kararsızım 

Katılmıyorum 

Kesinlikle katılmıyorum 

 
 
 
 

 

SAYAP projesine yeni dönemde de destek vermek isterim 

20 yanıt 

 

 

 

 

25% 

Kesinlikle katılıyorum 

Katılıyorum 

Kararsızım 

Katılmıyorum 

Kesinlikle katılmıyorum
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DIŞ PAYDAŞ GÖRÜŞLERİNE DAYALI KALİTE VE AKREDİTASYON 
DEĞERLENDİRME RAPORU 

1. Programın Tanımı ve Kapsamı 

Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi Yaşlı Sağlığı ve Bakımı Uygulama ve Araştırma 
Merkezi tarafından sürdürülen SAYAP Programı hakkında kısa bilgi vereceğiz. 

SAYAP, 60 yaş üzeri bireylerin yaşlılık dönemlerini daha aktif, üretken, sağlıklı ve birlikte 
geçirmelerini desteklemek amacıyla yürütülen bir sosyal sorumluluk ve yaşam boyu 
öğrenme programıdır. Program, Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi Yaşlı Sağlığı ve Bakımı 
Uygulama ve Araştırma Merkezi bünyesinde yürütülmektedir. 

Programa 60 yaş üzeri, en az lise mezunu bireyler kabul edilmektedir. Program süresi bir 
yıl olup iki dönemden oluşmaktadır. Kayıtlar her yıl eylül ayı başında alınmakta ve sosyal 
medya hesapları aracılığıyla ilan edilmektedir. Katılımcıların, zorunlu ve seçmeli 
derslerden en az üçüne kayıt olmaları ve bu derslerin en az %70’ine devam etmeleri 
gerekmektedir. 

Program; İngilizce (üç seviye ve çevrim içi), spor (Tai Chi, Chi Gong, Yoga, Pilates), koro, 
ritim-perküsyon, satranç, edebiyat sohbetleri, resim, beceri geliştirme atölyeleri, line dans, 
sirtaki, halk oyunları ve tango derslerinden oluşmaktadır. Ayrıca her dönem yaratıcı 
drama atölyesi, her 15 günde bir konferans, aylık sosyal etkinlikler ve dönemlik sosyal 
sorumluluk projeleri gerçekleştirilmektedir. 

2025–2026 eğitim-öğretim döneminde programa 150 kişi kayıt yaptırmıştır. Dersler ve 
etkinlikler; FETAV, TURMEPA, CYDD Fethiye Şubesi, Fethiye Alzheimer Derneği, 
Fethiye Belediyesi Kültür Merkezi, Fethiye Gençlik Hizmetleri ve Spor İlçe Müdürlüğü ile 
açık alanlarda (kent parkları) yürütülmektedir. 

2. Dış Paydaş Katılımı ve Veri Toplama Süreci 

SAYAP Programının kalite güvencesi kapsamında, eğitimci ve kurum temsilcilerinden 

oluşan dış paydaşların görüşleri sistematik biçimde alınmıştır. Bu amaçla geliştirilen dış 
paydaş anketine toplam 20 paydaş katılmıştır. 

Katılımcıların: 

• %20’si program kapsamında ders ve atölye yürüten eğitmenlerden, 
• %80’i ise programı mekân, lojistik ve kurumsal imkânlarla destekleyen kamu 

kurumları ve sivil toplum kuruluşlarından oluşmaktadır. 

Bu dağılım, programın yerel yönetimler ve sivil toplumla kurduğu güçlü iş birliği yapısını 
yansıtmaktadır. 

3. Program Amaçlarıyla Uyum ve Etkililik 

Dış paydaş görüşleri, SAYAP Programının belirlenen amaçlarla yüksek düzeyde uyumlu 
olduğunu göstermektedir. Ankete katılan paydaşların tamamı, programın genel olarak 
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yararlı bir proje olduğu ve 60 yaş üzeri bireylerin sağlıklı ve aktif yaşlanmasına anlamlı 
katkı sağladığı görüşünü ifade etmiştir. 

Ayrıca paydaşların tamamı, SAYAP’ın yaşlı bireylerin sosyal hayata katılımını 
desteklediğini belirtmiştir. Bu bulgular, programın kalite hedefleri arasında yer alan 
toplumsal katılım, aktif yaşlanma ve sosyal bütünleşme çıktılarının başarıyla 
karşılandığını göstermektedir. 

4. Eğitim İçeriği, Öğrenme Ortamları ve Çeşitlilik 

Dış paydaş değerlendirmelerine göre programda sunulan ders ve faaliyetlerin içeriği, 
kapsamı ve çeşitliliği yeterlidir. Spor, sanat, dans, dil, bilişsel ve sosyal içerikli etkinliklerin 
bir arada sunulması, programın bütüncül bir yaşlanma yaklaşımı benimsediğini ortaya 
koymaktadır. 

Paydaşların büyük çoğunluğu, derslerin ve etkinliklerin programın amaçlarına uygun 
olduğunu ve hayat boyu öğrenme anlayışının başarıyla uygulandığını ifade etmiştir. Bu 
durum, SAYAP’ın öğrenen merkezli, katılımcıyı güçlendiren bir eğitim modeli 
sunduğunu göstermektedir. 

5. İnsan Kaynağı, Gönüllülük ve Kurumsal İş Birlikleri 

Programın gönüllü eğitmenler tarafından yürütülmesi, dış paydaşlar tarafından güçlü bir 
kalite unsuru olarak değerlendirilmiştir. Bu yapı; akademik bilgi, saha deneyimi ve 
toplumsal gönüllülüğü bir araya getirerek programın etki alanını genişletmektedir. 

Ayrıca kamu kurumları ve sivil toplum kuruluşları ile yürütülen iş birliklerinin, SAYAP 
Programının başarısında belirleyici olduğu yönünde güçlü bir görüş birliği 
bulunmaktadır. Bu bulgu, programın katılımcı yönetişim ve paydaş temelli yönetim 

anlayışına sahip olduğunu göstermektedir. 

6. Sürdürülebilirlik, Yerel İhtiyaca Yanıt ve Sürekli İyileştirme 

Dış paydaşların büyük çoğunluğu, SAYAP Programının ilçede önemli bir ihtiyaca yanıt 
verdiğini ve sürdürülebilir bir yapıya sahip olduğunu ifade etmiştir. Ayrıca tüm 
paydaşlar, yeni dönemlerde de programa destek vermeye istekli olduklarını belirtmiştir. 

Bu sonuçlar, programın: 

• Toplumsal kabul gördüğünü, 
• Kurumsal güvenilirliğinin yüksek olduğunu, 
• Uzun vadede sürdürülebilirliğinin paydaş desteğiyle güvence altına alındığını 

ortaya koymaktadır. 

Elde edilen dış paydaş geri bildirimleri, programın izleme ve iyileştirme süreçlerinde girdi 
olarak kullanılmakta; ders çeşitliliği, etkinlik planlaması ve iş birliği alanlarının 
geliştirilmesine yönelik karar alma süreçlerine entegre edilmektedir. 

7. Sonuç (Akreditasyon ve Kalite Açısından Değerlendirme) 
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Dış paydaş görüşlerine dayalı bu değerlendirme, SAYAP Programının amaç, içerik, 

uygulama, iş birliği ve sürdürülebilirlik boyutlarında kalite standartlarını karşıladığını 
göstermektedir. Program; yaşlı bireylerin aktif ve sağlıklı yaşlanmasını destekleyen, 
toplumsal katılımı güçlendiren ve çok paydaşlı iş birlikleriyle sürdürülebilirliği güvence 
altına alan örnek bir uygulama niteliğindedir. 

Bu yönleriyle SAYAP, üniversitenin topluma hizmet misyonu ve kalite güvencesi 
politikalarıyla uyumlu bir biçimde yürütülmekte olup, akreditasyon ve kalite süreçlerinde 
iyi uygulama örneği olarak değerlendirilmektedir. 

Dr. Cemil YAVUZ 
Merkez Müdürü 

 
 


