IC PAYDAS ANKETI
Katilimcilarin Gorusleri

Yasiniz nedir?
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Cinsiyetinizi isaretleyiniz?
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Medeni durum nedir?
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Cocugunuz var mi?
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Kiminle yasiyorsunuz?
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En son mezun oldugunuz okul nedir

s

90 yanit

@ ik-orta okul Lise

@ Universite - 6n lisans(2 yillik)
@ Universite - lisans(4 yillik

@ fakilte)

Universite - Lisans Ustii(yiiksek

V @ lisans- doktora)
28,9%

Calisma durumunuza uygun segenegi isaretleyiniz?
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@ Calisiyorum emekli degilim
@ Emekliyim, galismiyorum
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@ Ev hanmiyim
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Aylik geliriniz giderinize gore nasil?
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@ Gelirim aylik giderlerimden fazla
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@ Gelirim aylik giderlerimden az

Saglhk durumunuzu nasil degerlendirirsiniz?
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Kronik hastaliklariniz (uzun siire devam eden tedavi gordiigiiniiz
ornegin yiiksek tansiyon, diabet vb ) varmi?
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SAYAP programinin GENELi Hakkinda memnuniyetinize uygun
segenegi isaretleyiniz?
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SAYAP (Saglikl ve Aktif Yas Alma) programinda aldiginiz egitimler
icin memnuniyetinizi degerlendirir misiniz?
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SAYAP PROGRAMININ ETKILERINE ILISKIN KATILIMCI

GORUSLERI

Asagida “SAYAP Degerlendirme Nisan 2025 (Yanitlar)” Excel dosyasinda yer alan ders
bazli memnuniyet verileri esas alinarak, SAYAP (Saglikl1 ve Aktif Yas Alma) programinda
sunulan her bir ders i¢cin memnuniyet diizeyi say1 (n) ve yiizde (%) degerleriyle, arastirma
raporlarinin “Bulgular” boliimiine uygun bicimde sunulmustur.
(Toplam katilimci sayisi: n = 89)

SAYAP PROGRAMININ GENELINE ILISKIN MEMNUNIYET
Katilimailarin;
e 63" (%70,8) SAYAP programinin genelinden ¢ok memnun oldugunu,
o 26's1(%29,2) ise memnun oldugunu belirtmistir.
Olumsuz ya da kararsiz bir degerlendirme bulunmamaktadir.

SAYAP PROGRAMINDA DERSLERE ILISKIN MEMNUNIYET
BULGULARI

1. Yabana Dil (Ingilizce) Dersi

Katilimcilarm 25%i (%28,1) ingilizce dersinden ¢ok memnun, 2’si (%2,2) memnun oldugunu
belirtmistir.

Katilimcilarin 36’s1 (%40,4) bu dersi almadigini ifade ederken, 26”s1 (%29,2) bu soruya yanit
vermemistir.

2. Spor Dersi

Katilimcilarin 64’ (%71,9) spor dersinden ¢ok memnun, 14’ (%15,7) memnun oldugunu
belirtmistir.

7 katilimci (%7,9) bu dersi almadigini, 4 katilimci (%4,5) ise yanit vermedigini bildirmistir.
3. Beceri Gelistirme Dersleri

Katilimcilarin 17’si (%19,1) beceri gelistirme derslerinden ¢ok memnun, 1'i (%1,1) memnun
oldugunu belirtmistir.
Katilimcilarin 33"t (%37,1) bu dersi almadigini, 27’si (%30,3) ise yanit vermedigini ifade
etmistir.

4. Satranc¢ Dersi

Satrang dersine katilan katilimcilarin tamami dersten ¢cok memnun oldugunu belirtmistir.
Katilimcilarin énemli bir boltiimii bu dersi almadigini ya da soruya yanit vermedigini ifade
etmistir.

5. Tiirk¢ce Miizik / Koro Dersi

Katilimcilarin 37’si (%41,6) koro dersinden ¢ok memnun, 11’i (%12,4) memnun, 1’i (%1,1)
ise kararsiz oldugunu belirtmistir.
18 katilimci (%20,2) bu dersi almadigini, 22 katilimer (%24,7) yanit vermedigini bildirmistir.
6. Resim Dersi

Katilimcilarin 15’1 (%16,9) resim dersinden ¢ok memnun, 4"t (%4,5) memnun, 3"t (%3,4)
kararsiz oldugunu belirtmistir.
Katilimcilarin 36’s1 (%40,4) bu dersi almadigmni, 31'i (%34,8) ise yamt vermedigini ifade

etmistir.



SAYAP PROGRAMIN SAGLADIGI FAYDALARA ILISKIN GORUSLERI
Bu bolimde SAYAP programinin katilimcilarin fiziksel, ruhsal, sosyal ve bilissel
alanlardaki etkilerine iliskin bulgular yer almaktadar.

1. Fiziksel Saglik Uzerine Etkisi

Katilimcilarin 59"u (%66,3) programin fiziksel sagliklar1 tizerine ¢ok faydali, 26’s1 (%29,2)
faydali, 4’ (%4,5) ise ne faydal1 ne faydasiz oldugunu belirtmistir.

2. Bedensel Hareketlilik ve Aktiflik Uzerine Etkisi

Katilimcilarin 611 (%68,5) bedensel hareketlilik acisindan programi ¢ok faydali, 24"t (%27,0)
faydali, 4’ (%4,5) ise notr olarak degerlendirmistir.

3. Ruhsal / Psikolojik Iyi Olus Uzerine Etkisi

Katilimcilarm 63" (%70,8) ruhsal iyi olus acisindan ¢ok faydals, 22’si (%24,7) faydali, 3"i
(%3,4) ne faydal1 ne faydasiz, 1'i (%1,1) ise faydali bulmadigini ifade etmistir.

4. Sosyal iliskiler ve Sosyallesme Uzerine Etkisi

Katilmcilarin 61'i (%68,5) sosyal iliskiler acisindan ¢ok faydali, 25" (%28,1) faydali, 3"
(%3,4) notr yanit vermistir.

5. Yalmizlik Duygusu Uzerine Etkisi

Katilmcilarin 581 (%65,2) yalmzlik duygusunun azalmasma ¢ok faydali, 26’s1 (%29,2)
faydali, 5’i (%5,6) ne faydal1 ne faydasiz oldugunu belirtmistir.

6. Kendine Giiven Uzerine Etkisi

Katilimcilarin 60”1 (%67,4) kendine giiven acisindan ¢ok faydali, 25%i (%28,1) faydali, 4’i
(%4,5) notr yanit vermistir.

7. Yasamdan Memnuniyet Uzerine Etkisi

Katilimcilarin 62’si (%69,7) yasamdan memnuniyet acisindan ¢ok faydali, 24’ (%27,0)
faydali, 3’ii (%3,3) ne faydal1 ne faydasiz olarak degerlendirmistir.

8. Yeni Beceriler Kazanma Uzerine Etkisi

Katilimcilarin 64’it (%71,9) yeni beceriler kazanma acisindan ¢ok faydali, 22'si (%24,7)
faydali, 3’ (%3,4) notr yanit vermistir.

9. Zihinsel Canlilik ve Ogrenme Uzerine Etkisi

Katilimcilarin 611 (%68,5) zihinsel canlilik agisindan ¢ok faydals, 24’ (%27,0) faydals, 4"t
(%4,5) ne faydal1 ne faydasiz oldugunu belirtmistir.

10. Topluma Faydali Olma ve Uretkenlik Uzerine Etkisi

Katilimcilarin 59'u (%66,3) topluma faydali olma hissi acisindan ¢ok faydali, 26’s1 (%29,2)
faydali, 4’ (%4,5) notr yanit vermistir.

11. Dijital Beceriler Uzerine Etkisi

Katilimcilarin 48’i (%53,9) dijital beceriler agisindan ¢ok faydali, 30'u (%33,7) faydali, 11’
(%12,4) ne faydali ne faydasiz olarak degerlendirmistir.



IC PAYDAS DEGERLENDIRME RAPORU

1. Raporun Amaci ve Kapsami

Bu rapor, SAYAP (Saglikhi ve Aktif Yas Alma) programina katilan i¢ paydaslarin gortisleri
dogrultusunda; programin etkililik, verimlilik, memnuniyet ve siirekli iyilestirme ilkeleri
cercevesinde degerlendirilmesi amaciyla hazirlanmistir.

Calisma kapsaminda elde edilen veriler, kalite yonetim sistemleri dogrultusunda analiz
edilerek giiclti yonler, iyilestirmeye agik alanlar ve strdiiriilebilirlik unsurlari ortaya
konulmustur.

2. Yontem

Degerlendirme, i¢ paydaslara uygulanan anket calismasindan elde edilen nicel veriler
tizerinden gerceklestirilmistir. Anket; katilimci profili, programdan genel memnuniyet, ders
bazli memnuniyet ve programin bireyler tizerindeki etkilerini 6l¢meye yonelik sorulardan
olusmaktadir.

Elde edilen veriler ytizdelik dagilimlar esas alinarak analiz edilmis ve kalite raporlamasina
uygun bicimde yorumlanmustir.

3. I¢ Paydas Profili (Girdi Analizi)

Kalite calismalar1 kapsaminda yapilan girdi analizinde, i¢ paydaslarin biiytik cogunlugunun
ileri yas grubunda yer aldig1 belirlenmistir. Bu durum, programin hedef kitlesi ile fiili
katilimcr profili arasinda yiiksek diizeyde uyum oldugunu gostermektedir.

Katilimcilarin ¢cogunlugu kadmnlardan olusmakta olup, medeni durum agisindan evli ve
bekar bireyler dengeli bir dagilim gostermektedir. Katilimcilarin 6énemli bir kismi ¢ocuk
sahibidir ve aile bireyleriyle yasamaktadir. Bununla birlikte yalniz yasayan paydaslarm
varligi, programin sosyal destek islevinin 6nemini artirmaktadir.

Egitim diizeyleri farklilik gostermekte olup, lise ve tizeri egitime sahip bireylerin fazla olmasi
programun erisilebilirlik ve kapsayicilik ilkelerine uygun sekilde farkli egitim gruplarina
hitap ettigini ve farkindahig1 yiiksek kisilerden talep gordiigini ortaya koymaktadir.
Katilimcilarin biiytik ¢gogunlugunun emekli oldugu ve sabit gelirle yasamin stirdiirdugu
tespit edilmistir.

Saglik durumuna iliskin veriler, katilimcilarin énemli bir kisminin kronik hastalia sahip
oldugunu gostermektedir. Bu bulgu, SAYAP programinin koruyucu ve destekleyici saglik
hizmetleri acisindan kalite hedeflerine hizmet ettigini gostermektedir.

4. Siire¢ Degerlendirmesi: Programdan Genel Memnuniyet

[c paydaslarin tamami SAYAP programinin genelinden memnuniyet bildirmistir.
Katilimcilarin biiytik ¢ogunlugu programdan ¢ok memnun, kalan kismi ise memnun
oldugunu ifade etmistir. Olumsuz ya da kararsiz goriis bulunmamaktadar.

Bu sonug, programin planlama, uygulama, egitim icerigi ve hizmet sunum stireclerinin kalite
standartlarma uygun sekilde yirttildugiunti gostermektedir. Genel memnuniyet orani,
programin siire¢ performansinin yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir.



5. Hizmet Sunumu Degerlendirmesi: Ders Bazli Memnuniyet

Ders bazli degerlendirmeler kalite gostergeleri agisindan incelendiginde:

Spor dersi, en yiiksek memnuniyet diizeyine sahip ders olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Fiziksel aktiviteye yoOnelik hizmetlerin, i¢ paydas beklentilerini gticlii bigimde
karsiladig1 belirlenmistir.

Tiirkce miizik/koro dersi, sosyal etkilesim ve psikososyal destek acisindan ytiksek
memnuniyet saglamaktadir.

Yabana dil, beceri gelistirme, resim ve satran¢ dersleri kontenjanlar1 nedeniyle
smirli katilimcr sayisina sahip olmakla birlikte, bu derslere katilan paydaslarin
memnuniyet diizeyi ytiksektir.

Bu bulgular, programin hizmet cesitliliginin kaliteli oldugunu; gostermektedir.

6. Cikt1 ve Etki Analizi: Programin Sagladig: Faydalar

I¢ paydas goriisleri dogrultusunda SAYAP programimin;

Fiziksel saglik,

Bedensel hareketlilik,

Ruhsal ve psikolojik iyi olus,

Sosyal iligkiler,

Yalnizlik duygusunun azaltilmasi,
Kendine gtiven,

Yasam memnuniyeti,

Yeni beceriler kazanma,

Zihinsel canlilik,

Topluma faydali olma ve tiretkenlik

alanlarinda yiiksek diizeyde olumlu etki yarattig: tespit edilmistir.

Katilimcilarin biiytik cogunlugu bu alanlarda programi “cok faydali” veya “faydali” olarak

degerlendirmistir. Dijital beceriler alaninda fayda algis1 gorece daha dengeli olmakla birlikte,

genel olarak olumlu bir etki s6z konusudur.

Bu sonuglar, programin ¢ikt1 ve etki performansinin yiiksek oldugunu ve kalite hedeflerine

ulastigini gostermektedir.

7. Giiclii Yonler ve Iyilestirmeye Acik Alanlar
Giiglii Yonler

Cok ytiksek genel memnuniyet diizeyi

Fiziksel, ruhsal ve sosyal alanlarda biittinctil etki
Hedef kitle ile program icerigi arasindaki gticlii uyum
Sosyallesme ve yalnizlikla miicadelede belirgin katki

Iyilestirmeye Acik Alanlar

Katilim orami her gecen giin artmaktadir ve giiclii bir talep vardir. Bu talebi
karsilamakta en 6nemli engel fiziksel alt yapidir.

Programin bir kurs olmadig1 ve en az 3 dersi secip %70 devam sartini saglamak
konusunda katilimcilara daha net hatirlatmalar yapilmalidir.

Derslere katilimin izlenmesine yonelik goniillii egitimcilerden beklentiler daha net
ortaya konulmalidir.



o Ogzellikle halk oyunlari, ritim, yaratict drama, romen dans, tiyato gibi yeni ders
talepleri vardir. 2025-2026 egitim doneminde bu taleplerin karsilanmasi icin gontillii
egitimci ve derslik arayisi icinde olunmalidur.

8. Sonug ve Siirekli Iyilestirme

Kalite calismalar1 kapsaminda yapilan i¢ paydas degerlendirmesi sonucunda, SAYAP
programinin etkili, verimli ve siirdiiriilebilir bir hizmet sundugu belirlenmistir. Program,
aktif ve saglikli yaslanmay1 destekleyen giiclii bir uygulama modeli olarak ¢ne ¢cikmaktadir.
Elde edilen veriler dogrultusunda, mevcut uygulamalarin stirdiirtilmesi, giiclii yonlerin
korunmasi ve belirlenen iyilestirme alanlarina yonelik aksiyon planlarinin olusturulmasi
onerilmektedir.
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